Regelingen voor 65+’ers
met een laag inkomen

BIJZONDERE BIJSTAND

Sommige gebeurtenissen kun-
nen uw leven een onverwachte
wending geven. Zijn er bijzonde-
re omstandigheden waardoor u
plotseling voor grote, noodzake-
lijke uitgaven staat, dan kan de
bijzondere bijstand een oplos-
sing bieden. Het moet dan gaan
om noodzakelijke uitgaven die
buiten het normale dagelijkse
patroon vallen en die u niet uit
uw inkomen kunt betalen.

Heeft u bijvoorbeeld extra
kosten voor het wassen en
slijtage van uw kleding omdat
u een prothese gebruikt en u
kunt deze kosten niet betalen?
Of heeft u thuiszorg en moet u
hiervoor een hoge inkomensaf-
hankelijke eigen bijdrage beta-
len (meer dan € 100,- per jaar)?
In bijzondere omstandigheden
heeft u recht op een vergoeding
via de bijzondere bijstand.

Dit informatieblad is speciaal
geschreven voor ouderen in de
gemeente Ede. Veel ouderen
weten namelijk nog weinig van
de regelingen, wie er recht op
heeft, welke kosten vergoed
kunnen worden en hoe men een
aanvraag kan indienen.

“Voor mensen
met minder heeft
de gemeente
wat meer”

Voor wie?

Het is een misverstand dat alleen
mensen met een uitkering recht
hebben op bijzondere bijstand.
Bijzondere bijstand is er voor
ledereen: voor mensen met een
pensioen, voor mensen met een
uitkering en voor mensen met een
baan.

Iedereen kan namelijk te maken
krijgen met noodzakelijke uit-
gaven die buiten het dagelijkse
patroon vallen. U hoeft dus geen
uitkering of minimuminkomen te
hebben om bijzondere bijstand te
kunnen krijgen.

U komt in aanmerking als u een
(gezins)inkomen heeft tot 110%
van het sociaal minimum.

Op de volgende pagina staat een
overzicht van de (gezins)inko-
mens- en (gezins)vermogensgren-
zen die gelden om in aanmerking
te kunnen komen voor bijzondere
bijstand.

Als uw (gezins)inkomen hoger is
dan de genoemde grenzen, dan
kan het zijn dat u toch in aanmer-
king kunt komen voor bijzondere
bijstand. Het hogere (gezins)inko-
men moet u wel gebruiken om de
kosten eerst zelf te betalen.

Voorwaarden

U heeft recht op bijzondere bij-

stand als u aan de volgende voor-

waarden voldoet:

e De kosten ontstaan door bijzon-
dere, persoonlijke omstandighe-
den.

¢ De kosten zijn noodzakelijk en
vallen buiten het dagelijkse
patroon.

¢ U kunt geen beroep doen op
andere regelingen. Andere rege-
lingen zijn bijvoorbeeld de Wet
maatschappelijke ondersteu-
ning (Wmo), de Algemene wet
bijzondere ziektekosten (Awbz)
en de Zorgverzekeringswet.

e Uw (gezins)inkomen is te laag
om de kosten te betalen.

e Uw (gezins)vermogen ligt niet
boven de (gezins)vermogens-
grens. Onder vermogen verstaan
we bijvoorbeeld geld op een
spaarrekening, contant geld, een
dure auto of een eigen woning
(zie overzicht van de (gezins)
inkomens- en (gezins)vermo-
gensgrenzen).



Globaal overzicht van de netto (gezins)inkomens- en
(gezins)vermogensgrenzen per januari 2012
(exclusief vakantietoeslag - 120% van het sociaal minimum)

Soort huishouden

U vormt een gezin

U woont alleen met uw
minderjarige kind(eren)

U woont alleen

Huishoudinkomen
Om te bepalen of u in aanmerking
komt voor een van onze minimare-
gelingen, kijken wij naar het totale
inkomen en vermogen van uw
huishouden. Dit is het inkomen en
vermogen van alle meerderjarige
gezinsleden (ouders en kinderen)
samen. Voor de minimaregelingen
van de gemeente Ede ligt de grens
voor het huishoudinkomen op
110% van het sociaal minimum.
Uitzondering bij het bepalen van
het huishoudinkomen zijn inwo-
nende meerderjarige kinderen die
studeren. Meer informatie vindt u
op www.ede.nl (H — Huishoudinko-
men).

Soorten kosten

Woonkosten

Zoals:

¢ verhuis- en inrichtingskosten bij
noodzakelijke verhuizing;

e tijdelijk doorbetalen van vaste
lasten van de woning bij langdu-
rige opname in een ziekenhuis
of inrichting.

Wasmachine, koelkast en ander
witgoed

Een kooktoestel, koelkast, wasma-
chine of een kachel - geen gezin
kan er meer buiten. Gelukkig gaan
deze apparaten lang mee, en als ze
al eens kapot gaan, kunnen ze vaak
gerepareerd worden. Maar soms
moeten ze echt vervangen worden.

Netto inkomensgrens per maand

Vermogensgrens vanaf 65 jaar
€11.370,- €1.476,-
€11.370,- € 1.350,-
€5.685,- €1.073,-

En dat kost veel geld, wat vooral
mensen met een laag (gezins)inko-
men voor problemen stelt. Wie aan
de (gezins)inkomens- en (gezins)
vermogensgrenzen voldoet (zie
schema), kan in bepaalde gevallen
bij de gemeente aankloppen.

De gemeente Ede heeft afspraken
gemaakt met een externe adviseur.
Deze adviseert de gemeente of het
apparaat gerepareerd of vervangen
moet worden. Reparatie gebeurt bij
u thuis. De kosten worden betaald
door Werk, Inkomen en Zorg.

De voorwaarden zijn:

e Umoet 5 jaar lang een inko-
men hebben dat op of onder de
(gezins)inkomensgrens ligt (zie
schema). Uw (gezins)vermogen
(spaargeld) moet in ieder geval
op het moment van de aanvraag
beneden die grens liggen.

e U moet thuis zijn op het mo-
ment dat de externe adviseur bjj
u langskomt. Deze maakt hier-
voor telefonisch een afspraak
met u.

Let op: voordat de bijstand aan u
wordt toegekend, waarmee u de
goederen kunt aanschaffen, onder-
zoekt Werk, Inkomen en Zorg (WI1Z)
eerst de noodzaak.

Voldoet u niet aan deze voor-
waarden, dan kunt u mogelijk in
aanmerking komen voor bijzon-

dere bijstand duurzame gebruiks-
goederen.

Kosten voor andere duurzame
gebruiksgoederen

Alle duurzame gebruiksgoederen
(bijvoorbeeld een wasmachine of
koelkast) gaan over het algemeen
lang mee. Maar ze gaan een keer
kapot. Normaal gesproken moet u
de vervanging zelf betalen. Maar
omdat het vaak om grotere bedra-
gen gaat, moet men er voor sparen
of eventueel een lening afsluiten.

Dit is extra moeilijk voor mensen
met een laag (gezins)inkomen. Als
u of uw gezin moet rondkomen
van een laag (gezins)inkomen en
geen spaargeld heeft, dan moet u
eerst proberen of u een lening kunt
krijgen, bijvoorbeeld bij de Stads-
bank. Via de Rentevoordeelreke-
ning van de Stadsbank kunt u geld
sparen en krediet opnemen.

Als dit niet kan, dan kunt u bij
Werk, Inkomen en Zorg (WIZ) leen-
bijstand aanvragen. Dit betekent
dat u bij Werk, Inkomen en Zorg
(W1Z) een lening afsluit voor de
kosten van vervanging of reparatie
van uw duurzame gebruiksgoed.
Deze lening moet u vanzelfspre-
kend terugbetalen.

Let op: voordat de bijstand aan u
wordt toegekend onderzoekt WIZ
eerst de noodzaak.



Categoriale bijzon-
dere bijstand voor
mensen van 65 Jaar
en ouder

Als uop 1januari 65 jaar of ouder
bent en u voldoet aan de (gezins)
inkomens- en (gezins)vermogens-
grens (zie schema), dan heeft u
recht op categoriale bijzondere bij-
stand. De hoogte van de categoria-
le bijzondere bijstand is € 200,- per
kalenderjaar voor iedereen die op 1
januari 65 jaar of ouder is. Heeft u
een partner die op 1 januari jonger
is dan 65 jaar, dan heeft deze geen
recht op de categoriale bijzondere
bijstand.

Deze bijzondere bijstand kunt

u bijvoorbeeld gebruiken om de
kosten voor alarmering en extra
kosten voor warme maaltijden te
betalen. U heeft voor deze kosten
in principe geen recht meer op
individuele bijzondere bijstand.
Heeft u deze kosten niet, dan heeft
u toch recht op het bedrag.

Aanvragen

Bijzondere bijstand kunt u aan-
vragen bij Werk, Inkomen en Zorg
(WIZ). Hier ligt een aanvraagfor-
mulier voor u klaar. Met dit aan-
vraagformulier kunt u meerdere
regelingen tegelijk aanvragen. Be-
waar uw rekeningen goed, zodat u
die kunt laten zien. De rekeningen
moeten betrekking hebben op het
kalenderjaar waarover u bijzon-
dere bijstand aanvraagt.

Voor de categoriale bijzondere
bijstand hoeft u geen rekeningen
in te leveren. Bewaar de rekenin-
gen wel, want als u in een bepaald
kalenderjaar veel hogere kosten
heeft dan kunt u in bijzondere
gevallen toch nog een aanvulling
krijgen. Wilt u individuele bijzon-
dere bijstand aanvragen, dan moet
u namelijk wel alle rekeningen
inleveren.

WIZ neemt binnen 8 weken een
beslissing over uw aanvraag. Hier-

over krijgt u een brief, waarin staat
waarom dit besluit is genomen. In
deze brief staat ook hoe u bezwaar
kunt maken als u het er niet mee
eens bent.

Meer informatie

Als u vragen heeft bezoek dan
eerst onze website www.ede.nl/
werkeninkomen. Hier vindt u de
informatie die voor u van belang
kan zijn. Zijn uw vragen niet
beantwoord, neem dan contact op
met de informatiebalie van Werk,
Inkomen en Zorg.

Handig om te weten
Collectieve ziektekostenverzeke-
ring

U bent verplicht uzelf en uw
gezinsleden te verzekeren tegen
ziektekosten. De gemeente Ede
heeft voor mensen met lage (ge-
zins)inkomens afspraken gemaakt
met Menzis over twee collectieve
ziektekostenverzekeringen. Dit
betekent dat wij u een verzeke-
ring aan kunnen bieden die in de
meeste gevallen voordelig voor u
uitpakt (al is dit natuurlijk altijd
afhankelijk van uw persoonlijke
omstandigheden).

Meer informatie over dit on-
derwerp vindt u op www.ede.nl

=+ kies de Z van Ziektekosten-
verzekering. Het aparte informa-
tieblad kunt u ook afhalen bij de
informatiebalie van Werk, Inkomen
en Zorg.

Huurtoeslag en Zorgtoeslag

De overheid heeft een huurtoeslag
en zorgtoeslag ingesteld. De huur-
toeslag is een tegemoetkoming in
de woonkosten voor een huurwo-
ning en de zorgtoeslag is een tege-
moetkoming in de premiekosten
voor de basiszorgverzekering. Of

u recht heeft op een huurtoeslag
en/ of zorgtoeslag is onder andere
afhankelijk van uw inkomen. Deze
toeslagen moet u zelf aanvragen.
De gemeente kan dat niet voor u

WIZ heeft een goedkope collectieve ziekte-

kostenverzekering voor u.

doen. De toeslagen worden uitge-
keerd door de Belastingdienst. Kijk
voor meer informatie op
www.toeslagen.nl of bel de gratis
Belastingtelefoon (0800-0543).

Tip!

Heeft u een minimuminkomen?
Dan kunt u ook kwijtschelding van
de gemeentelijke belastingen en
waterschapsheffing aanvragen.

Wet maatschappelijke ondersteu-
ning (Wmo)

Door uw leeftijd, een handicap of
langdurige ziekte kunt u te maken
krijgen met beperkingen. Dat kan
problemen opleveren bij uw activi-
teiten, zowel thuis als buitenshuis.
U kunt bijvoorbeeld uw huis niet
meer schoonmaken, niet meer
lopend naar de winkels, of het
traplopen gaat zeer moeizaam en
uw slaapkamer bevindt zich op de
bovenverdieping. Het Wmo-loket
van de gemeente kan u misschien
helpen.

Als u vragen heeft, bezoek dan
eerst onze website www.ede.nl

+ Wmo-loket. Hier vindt u meer
informatie die voor u van belang
kan zijn. Zijn uw vragen niet be-
antwoord of wilt u meer informatie
over dit onderwerp, dan kunt u
terecht bij het Wmo-loket.

U vindt dit loket aan het Raadhuis-
plein, ingang Publiekszaken. Het
loket is op werkdagen geopend van
9.00 tot 12.00 uur. Van 14.00 tot
17.00 uur kunt u alleen terecht op
afspraak. Telefonisch is het loket


http://www.ede.nl

bereikbaar van 9.00 tot 14.00 uur
via telefoonnummer (0318)
68 09 03.

Bureau Schuldhulp en
Budgetadvies

Heeft u schulden, of dreigt u in
financiéle moeilijkheden te komen
en komt u er zelf niet meer uit?
Aarzel dan niet en neem zo snel
mogelijk contact op met het Bu-
reau Schuldhulp en Budgetadvies.
U vindt het Bureau Schuldhulp
en Budgetadvies in het raadhuis,
ingang Publiekszaken, Raadhuis-
plein, 6711 DE Ede.

Er is dagelijks een inloopspreekuur
van 9.00 tot 12.00 uur. Wilt u meer
informatie over dit onderwerp, be-
zoek dan de website www.ede.nl &
loket Zorg (Schuldhulp en Budget-
advies). In de aparte folders leest
u meer over dit onderwerp. Deze
folders kunt u ook aanvragen bij
het Bureau Schuldhulp en Budget-
advies, telefoon (0318) 68 01 11.

Rentevoordeelrekening

De stadsbank Arnhem, waarmee
de gemeente Ede een samenwer-
kingsverband heeft, heeft een
nieuw product: de Rentevoordeel-
rekening voor Edese inwoners met
een laag inkomen.

Kenmerken van de Rentevoordeel-

rekening zijn:

¢ u kunt op deze rekening ten
hoogste € 1.000,00 sparen of

e u gebruikt deze rekening als
een kredietrekening, waarmee
u maximaal € 1.000,-- krediet
kunt opnemen;

e voor inwoners van de gemeente
Ede met een inkomen tot
maximaal 120% van het sociaal
minimum.

Aantrekkelijke rente

U profiteert van een aantrekkelijke
rente. Voor spaargeld bedraagt de
rentevergoeding op dit moment
4,5%. Bij kredietopname is de rente
bijna 4% lager dan het geldende
tarief. Kijk voor de actuele tarieven

op de website van de Stadsbank
Arnhem.

De Stadsbank beslist aan de hand
van de door u verstrekte gegevens,
waaronder inkomen en vaste las-
ten, of u in aanmerking komt voor
de Rentevoordeelrekening.

Een folder en aanvraagformulier
kunt u ophalen bij de balie Pu-
bliekszaken of downloaden via
www.stadsbankarnhem.nl.

Heeft u vragen? De medewerkers
van de Stadsbank Arnhem staan u
graag te woord. Telefoon (026)

37 73 355.

Klachten

Werk, Inkomen en Zorg doet er
alles aan om u zo goed mogelijk
van dienst te zijn. Toch kan het
gebeuren dat u niet tevreden bent
over de dienstverlening. In dat
geval kunt u een klacht indienen.
Heeft u een klacht, bel dan met de
informatiebalie, telefoon (0318) 68
04 98. Daar vertelt men u precies
wat u moet doen.

De WWB-raad

De WWB-raad is een organisatie
van en voor mensen met een laag
inkomen. De leden van deze raad
zijn uitkeringsgerechtigden en per-
sonen uit verschillende belangen-
en hulpverlenende organisaties.
Samen proberen ze de positie van
mensen met een minimuminko-
men te verbeteren. De WWB-raad
heeft regelmatig overleg met de
manager van Werk, Inkomen en
Zorg.

bereken uw recht

Kijk op www.ede.nl/berekenuwrecht

voor welke gemeentelijke (en landelijke)

inkomensregelingen u in aanmerking komt

Heeft u vragen?
Kijk op de website
www.ede.nl/werkeninkomen

Of bel de informatiebalie van
Werk, Inkomen en Zorg
(0318) 68 04 98

Bezoekadres

Werkplein Ede-Wageningen
Raadhuisplein 1, 6711 DE Ede
Openingstijden: op werkdagen
van 9 tot 17 uur

Spreekuur
Telefonisch spreekuur
consulenten van 9 tot 12 uur

E-mail

consulenten@ede.nl

(als u uw consulent wilt mailen)
wizede@ede.nl

(voor algemene vragen en
mededelingen)

Afdeling Werk, Inkomen en Zorg
Aan de inhoud van dit

informatieblad kunt u geen
rechten ontlenen

Ede, januari 2012



